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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.	Настоящее Пользовательское соглашение (далее – Соглашение) относится к сайту Информационной системы «Интерактивная карта контроля качества питьевой воды в Российской Федерации», расположенному по адресу https://питьеваявода.рус.
1.2.	Настоящее Соглашение регулирует отношения пользователей с оператором Информационной системы «Интерактивная карта контроля качества питьевой воды в Российской Федерации».
1.3.	Оператором Информационной системы «Интерактивная карта контроля качества питьевой воды в Российской Федерации» (далее – ИС ИКК) является ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в городе Санкт-Петербурге и Ленинградской области» (далее – Оператор).
1.4. Пользователем ИС ИКК является любое физическое лицо, используемое ИС ИКК (осуществляющие поиск в ИС ИКК), а также физическое лицо, прошедшее авторизацию через ЕСИА и сотрудник юридического лица, имеющий доступ в ИС ИКК.

2.	ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ

2.1. Предметом настоящего Соглашения является предоставление Пользователю доступа к содержащейся в ИС ИКК информации.
2.2. Использование материалов и сервисов ИС ИКК регулируется нормами действующего законодательства Российской Федерации

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Права иобязанности пользователя (авторизованного пользователя через ЕСИА):
3.1.1. Пользователь ИС ИКК вправе:
- осуществлять поиск информации о качестве питьевой воды в доме по данным, содержащейся в ИС ИКК;
- использовать свою учётную запись с авторизацией через ЕСИА для направления обращений на качество питьевой воды в Роспотребнадзор; 
3.1.2. Пользователь ИС ИКК обязан:
- не производить действия, направленные на нарушение процесса функционирования ИС ИКК;
- соблюдать требования «Политики конфиденциальности». 
3.1.3. Пользователю ИС ИКК запрещается:
- нарушать надлежащее функционирование ИС ИКК;
- любым способом обходить навигационную структуру ИС ИКК для получения или попытки получения любой информации, документов или материалов любыми средствами, которые специально не предназначены пользователю сервисами ИС ИКК;
- несанкционированный доступ к функциям ИС ИКК, любым другим системам или сетям, относящимся к ИС ИКК;
- нарушать систему безопасности или аутентификации ИС ИКК;
- использовать ИС ИКК в любых целях, запрещенных законодательством Российской Федерации.
3.2. Права и обязанности сотрудников юридического лица, имеющих доступ в ИС ИКК (далее – Сотрудник):
3.2.1. Сотрудник вправе:
· осуществлять поиск информации о качестве питьевой воды и иной информации, соответствующей правам доступа, установленным конкретному типу юридического лица, по данным, содержащейся в ИС ИКК;
· направлять Оператору информационные сообщения, сообщения технического характера, связанные с функционирование ИС ИКК;
3.2.2. Сотрудник обязан:
· не производить действия, направленные на нарушение процесса функционирования ИС ИКК;
· соблюдать требования «Политики конфиденциальности»;
3.2.3. Сотруднику ИС ИКК запрещается:
· нарушать надлежащее функционирование ИС ИКК;
· любым способом обходить навигационную структуру ИС ИКК для получения или попытки получения любой информации, документов или материалов любыми средствами, которые специально не предназначены ему сервисами ИС ИКК;
· несанкционированный доступ к функциям ИС ИКК, любым другим системам или сетям, относящимся к ИС ИКК;
· нарушать систему безопасности или аутентификации ИС ИКК;
· использовать ИС ИКК в любых целях, запрещенных законодательством Российской Федерации.
3.3. Права и обязанности Оператора
3.3.1. Оператор ИС ИКК вправе:
· проводить мониторинг действий авторизованного пользователя в ИС ИКК; 
· вносить изменения настоящие Соглашение без предварительного уведомления пользователя; 
· направлять пользователю информационные сообщения.
3.3.2. Оператор ИС ИКК обязан:
· обеспечить функционирование ИС ИКК, в том числе бесперебойную работу функции поиска информации о качестве питьевой воды в доме по данным, содержащейся в ИС ИКК, возможности направления обращений на качество питьевой воды; 
· гарантировать целостность и неизменность данных пользователей; 
· вести учёт и статистику обращений граждан, поданных в Роспотребнадзор на качество питьевой воды через ИС ИКК; 
· обеспечить защиту персональных данных пользователя в соответствии с требованиями законодательства РФ и «Политикой конфиденциальности». 

